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1.   GESTION  Y RESULTADOS SOBRE INVENTARIOS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN
Doctor


CARLOS OSSA ESCOBAR

Rector Universidad Distrital

Carrera 7ª  No. 40 - 53, Piso 10

Universidad Distrital UDFJC                            
Ciudad.

La Contraloría de Bogotá, con fundamento en los artículos 267 y 272 de la Constitución Política y el Decreto 1421 de 1993,  practicó Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, Modalidad Especial a la gestión fiscal de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas – UDFJC, relacionada con los Inventarios y Sistemas de Información. La evaluación se realizó conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.  

Es responsabilidad de la administración de la Entidad, el contenido de la información suministrada y analizada por la Contraloría de Bogotá. La responsabilidad de la Contraloría de Bogotá consiste en producir un informe integral que contenga el concepto sobre la gestión adelantada por la administración de la Entidad, que incluya pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales. 

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales, detectados por el equipo de auditoría que deberán ser tenidos en cuenta dentro del plan de mejoramiento de la Entidad para la aplicación de los respectivos correctivos, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la organización y por consiguiente en la eficiente y efectiva prestación del servicio en beneficio de la ciudadanía, fin último del control.

La evaluación se llevó a cabo de acuerdo con normas de Auditoría Gubernamental compatibles con las de general aceptación, así como las políticas y procedimientos de auditoria establecidos por el Contralor de Bogotá; por tanto, requirió, acorde con ellas, de la planeación y ejecución del trabajo de manera que el exámen proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinión expresada en el informe integral. El control incluyó el exámen, sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la gestión de la Universidad Distrital  y el cumplimiento de las disposiciones legales.  

Gestión y Resultados 

Para evaluar el manejo a los inventarios de la Universidad Distrital, se tomó como muestra, elementos con valores superiores a $3 millones en las seis sedes, equivalentes a $6.487.0 millones, y un porcentaje del 59%, del valor  de la cuenta Equipo Científico y Medico. 

De igual forma, se identificó el correcto uso y buen estado de los elementos, concepto que se obtuvo de los encargados de los elementos y en algunos casos de estudiantes, como usuarios de los mismos.
En lo pertinente a hallazgos, se observó que en la sede Vivero, existe un Densímetro nuclear para determinación, el cual se encuentra en ese lugar hace varios años sin utilizar. 

En el caso de las sedes Administrativa y Central, existen elementos que no están en uso como un calibrador y un termómetro digital. Así mismo, los inventarios individuales no se encuentran actualizados, en razón a que en algunos casos no se legalizan los traslados de elementos.

En la sede tecnológica, se observó que en el Laboratorio de Automatización y Control, los elementos de consumo (libros), poseen códigos, los cuales no concuerdan con los códigos de las plaquetas.

De otra parte, existe falta de compromiso y respaldo de la alta dirección para tomar medidas correctivas en la Sección de Almacén e Inventarios; por una parte, no se han solucionado las irregularidades evidenciadas en la entrega de dicha jefatura realizada en marzo de 2008, en la que se presentaron algunos faltantes, sobrantes y falta de documentos que soporten la salida de elementos de la Bodega y por otro lado, no se ha hecho le entrega oficial del cargo por parte de la persona que ejerció las funciones a octubre 8 de 2008.

Igualmente, la ausencia de control y seguimiento a las actividades realizadas a través de la Sección de Almacén e Inventarios está generando riesgos en la administración de los bienes a cargo de esta jefatura, tal como se presentó en el mes de agosto de 2007 con el hurto de lámparas y bombillos para video beam, ocasionando un presunto detrimento en cuantía de $90.4 millones.

Con relación al Sistema de Información SICAPITAL establecido para el manejo de entradas, salidas e inventarios del almacén, se pudo evidenciar que este es funcional y no contiene rutinas que permitan fraude o que produzcan errores en los resultados; sin embargo, la Universidad no realiza una adecuada clasificación de los elementos al momento de registrarlos en el sistema de información, lo cual conlleva a que los reportes emitidos a través del mismo no sean útiles ni confiables para la toma de decisiones; como se observó en la evaluación efectuada por el equipo auditor; donde existen elementos de consumo que están siendo clasificados como elementos devolutivos.

Respecto del concepto sobre la calidad y eficiencia del Sistema de Control Interno de las áreas de Almacén e Inventarios y Recursos Físicos, y de acuerdo a las inconsistencias relacionadas en el capitulo: Resultados de la Auditoría, nos permite concluir que el Sistema de Control Interno, no garantiza un adecuado control, manejo y registro de los bienes y elementos de consumo, adquiridos por la Universidad Distrital. 

Consolidación de Hallazgos

Resultado de la evaluación de los componentes de integralidad de Inventarios y Sistemas de Información, se presentaron 14 hallazgos administrativos de los cuales nueve (9) tienen incidencia disciplinaria y uno (1) de ellos con alcance fiscal. 

Plan de Mejoramiento

A fin de lograr que la labor de auditoría conduzca a que se emprendan actividades de mejoramiento de la gestión pública, la entidad debe diseñar un Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas, en el menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloría de Bogotá, dentro de los ocho (8) días hábiles siguientes al recibo del presente informe, a  través del sistema de vigilancia y control fiscal – SIVICOF, que se encuentra disponible en la página web de la Contraloría de Bogotá D.C., (www.contraloriabogota.gov.co).

El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomarán respecto de cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementarán los correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecución.
MAURO A. APONTE GUERRERO
Director Técnico Sector Educación,

Cultura, Recreación y Deporte
2.  RESULTADOS DE LA AUDITORÍA

2.1.
SINTESIS Y HALLAZGOS POR COMPONENTE 





2.1.1.  Inventarios 

Para evaluar el manejo a los inventarios de la Universidad Distrital, se tomó como muestra, elementos con valores superiores a $3 millones, equivalentes a $6.487.0 millones, en las seis sedes y que corresponde al 59% del valor de la cuenta Equipo Médico y Científico Es de aclarar que dado el aspecto técnico de algunos elementos, el equipo auditor no pudo evaluar a fondo el funcionamiento de dichos equipos, así como determinar si estos se encuentran completos y en buen estado; no obstante, se acogió en algunos casos el concepto favorable dado por estudiantes y encargados de los elementos de su funcionamiento y estado. Las pruebas selectivas se realizaron en las siguientes sedes: 

2.1.1.1.  Sede Macarena A





 

 

Se adelantó la verificación física del inventario de la muestra seleccionada por el equipo auditor, el cual reportó un total de $704.0 millones, para 90 elementos revisados, en donde no se encontró ninguna novedad y se verificó la existencia física de todos los elementos que componen el inventario de esta sede, que incluye la Decanatura Facultad de Ciencias, Grupo Instrumentación Didáctica, Laboratorio de Física, Almacén de Topografía, Topocart-D, y Laboratorio de Fonética Experimental y Laboratorio de Fotogrametría. Entendiéndose que no se verificó el funcionamiento de los elementos, por ser de uso técnico científico, y no estaba en los objetivos de la auditoría la verificación del funcionamiento de los mismos, por ser muy específicos. 

El único elemento del que no se pudo verificar su existencia física fue el PC computer interfase PKG ADP 31S000012150A (Incorporado al espectrógrafo) de placa 18048, el cual se encuentra en el Laboratorio de Fonética Experimental. Sin embargo, la persona a cargo demostró que por ser una interfase, es primordial para el funcionamiento del espectrógrafo. El encargado de todos los equipos de este laboratorio solicita que se instalen chapas de seguridad, por cuanto en varias oportunidades se han intentado entrar, con el riesgo de pérdida estos equipos.

De acuerdo con información recibida de los encargados de los inventarios, algunos de los elementos son obsoletos y otros no se han adecuado o instalado para su utilización. 

Se elaboró un acta con el encargado del Laboratorio de Física (la cual se adjunta al presente informe). No se pudo elaborar actas en las otras dependencias, por cuanto no contaban con los equipos necesarios para hacerlo.
2.1.1.2.  Sede Macarena B      









En un área construida de 4.092 m², se encuentra el inmueble que conforma una de las sedes de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
, conocida como la “Macarena B”, conformada por terreno y dos edificios de aulas y laboratorios, dividido físicamente en tres áreas así: 

1. Edificio de salones y aulas de clase 

2. Edificio sede de laboratorios de licenciaturas. 

3. Otras construcciones menores (cuarto subestación eléctrica, depósitos, garitas,     etc).

El edificio de cinco (5) niveles localizado al interior del terreno, esta destinado a los laboratorios de las licenciaturas de biología y química de la universidad. 

El edificio de laboratorios cuenta con herbario, animalario, laboratorio de biodiversidad e invernadero, almacén de reactivos de química y almacén de biología, laboratorios de microbiología, biológico, biotecnología vegetal, fotoquímica, etc.; laboratorios de cultivo y propagación, oficina de coordinación laboratorio de biología, almacén, seis (6) laboratorios de análisis de agua, síntesis orgánica, observatorio pedagógico, laboratorio fotoquímica, preparación de reactivos, laboratorio de química 1 y 2 y seis (6) laboratorios de radioquímica, instrumental, balanzas, investigaciones, síntesis orgánica, instrumentación, bioquímica, balanzas, laboratorio de biología 1, 2, 3, reactivos, laboratorio de agua, síntesis inorgánica, carbones, oficina ciencias y tecnología, coordinación de laboratorios de química, entre otros.

Los laboratorios de química cuentan con 713 estudiantes, los de biología con 775 estudiantes y pedagogía infantil con 773 estudiantes, programas pertenecientes a la facultad de Ciencia y Educación. 

Como se aprecia en el siguiente cuadro (1), se tomó una muestra selectiva de 84 elementos de diversas dependencias de los laboratorios de biología (55) y de química (29), por $1.303.6 millones, que representa el (77.82%):

CUADRO 1

SEDE MACARENA B

Millones de Pesos

	
	DEPENDENCIA
	ELEMENTOS
	VALOR

	LABORATORIO BIOLOGIA
	MICROBIOLOGIA
	8
	$77.1

	
	BIOLOGIA MOLECULAR
	2
	$29.9

	
	PROTEOMA
	21
	$729.0

	
	ANIMALARIO
	3
	$17.6

	
	AGUAS
	3
	$18.6

	
	COORDINACIÓN
	18
	$196.1

	LABORATORIO DE QUIMICA
	REACTIVOS
	14
	$145.5

	
	SINTESIS ORGANICA
	6
	$41.9

	
	SINTESIS INORGÁNICA
	9
	$47.4

	TOTAL: 
	84
	               1.303.6 


Fuente: Información Laboratorios de Biología y Química / Macarena B 

En la visita realizada, se pudo determinar la existencia de los elementos objeto de la muestra en las diferentes dependencias, debidamente descritos con su respectiva placa de identificación, los cuales se encontraron en buen estado de uso y funcionamiento. 

Al final de cada semestre se realiza el inventario físico y cada dependencia efectúa su verificación interna del material y se lleva a cabo el mantenimiento preventivo de manera anual. Se constató que en cada piso del edificio cuenta con cámaras de seguridad.

2.1.1.3   Sede Vivero










En la sede situada en la Avenida Circunvalar, Alto Venado de Oro, se hizo la visita a los laboratorios de la facultad de Medio Ambiente y Recursos Naturales, llevando  a cabo la verificación de la muestra de los inventarios seleccionados el cual reportó un valor de $902.4 millones, con un total de 122 elementos verificados físicamente, en donde se encontraron la totalidad de los elementos, no registrándose ningún faltante. Los laboratorios visitados fueron los de Biología, Tecnología en Maderas, Sanidad Forestal, Suelos, Microbiología, Química de Aguas, Silvicultura, Invernadero, Topografía y las Salas de Cartografía Automatizada y Fotogrametría y de Fotointerpretación.  

Como principal novedad, se verificó que los inventarios no están centralizados en un solo coordinador de la sede, pues se encuentran a nombre de los diferentes profesores encargados de los laboratorios, encontrándose los elementos dispersos en los diferentes laboratorios, según las necesidades de los proyectos, lo cual al momento de la visita, representó un margen de dificultad en su ubicación, pues indistintamente, podían encontrarse en algún lugar de la sede sin existir una bitácora que registrara los movimientos para su localización.

2.1.1.3.1. Adicionalmente, debe anotarse que se encontraron dos cajas en el almacén de Topografía que contienen un “Densímetro nuclear para determinación”, el cual se encuentra en ese lugar hace varios años sin utilizar, según lo informado por el Jefe de Laboratorios.

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo el cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento.

2.1.1.4. Sedes Administrativa y Central








Para la verificación del inventario en la sede Administrativa, se contemplaron 342 elementos por $306.3 millones, en la sede Central 510 elementos en cuantía de $958.8 millones, de los cuales se seleccionaron los elementos con valor superior a $3 millones, dando como resultado la siguiente muestra:

CUADRO 2

MUESTRA DE ELEMENTOS SEDE ADMINISTRATIVA Y CENTRAL

 Millones de Pesos
	SEDE
	UBICACIÓN ELEMENTOS
	NO. DE ELEMENTOS
	VALOR

	CENTRAL
	
	71
	687.6

	
	Almacén de Ingenierías
	25
	280.9

	
	Lab. Comunicaciones
	17
	104.5

	
	Sala FESTO
	22
	200.8

	
	Maquinas
	3
	12.0

	
	Microondas
	2
	48.3

	
	Sala 1 
	1
	11.7

	
	Sala 2
	1
	9.7

	ADMINISTRATIVA
	
	29
	181.8

	
	Grupo Gitem
	1
	11.7

	
	Decanatura Facultad de Ingeniería
	14
	59.2

	
	Laboratorio de Metrología
	3
	19.5

	
	Centro de Investigaciones y Desarrollo
	7
	71.7

	
	Laboratorio de Ergonomía
	4
	19.6


  Fuente: Inventario área de almacén

De la inspección física de los elementos en las dependencias antes citadas, se observó un control sobre el préstamo de bienes a estudiantes, para ello se utiliza un formato en el que se indica el día y la hora de préstamo como de devolución, el cual es respaldado por el carné. Los elementos se encuentran identificados con placas, su estado de conservación es bueno y se encuentran en funcionamiento, a excepción de lo siguiente:

CUADRO 3

BIENES NO UTILIZADOS

Millones de Pesos
	PLACA
	ELEMENTO
	VALOR

	29414
	BRAZO ARTICULADO RHINOX R3 - ESTRUCTURA METALICA DE SOPORTE PARA EL SISTEMA DE VISION CONSISTENTES DE 10 SEGMENTOS METALICOS CROMADOS.
	$3.0

	29415
	BRAZO ARTICULADO RHINOX R3 - UDT-CI EN UN GABINETE CON CERRADURA, INCLUYE: 3 PISOS O NIVELES CON SUS RESPECTIVAS TARJETAS, SWITCHE, CONECTORES O PILOTOS, SEGUN REQUERIMENTOS
	$3.0

	29400
	5100B CALIBRADOR DE VOLTAJE MARCA FLUKE CORRIENTE Y RESISTENCIA, INCLUYE CABLE ACMANUALES DE USUARIO Y SERVICIO CERTIFICADODE CALIBRACION SERIE DEL EQUIPO N. 502003AMPLIFICADOR DE TRANSCONDUCTANCIA SERIE  N. 5100001
	$16.9

	122107
	TERMOMETRO DIGITAL MARCA LEYBOL DIDACTIC SERIE W503514064- INCLUYE ADAPTADOR Y CD DEMOSTRACION CASSY-LAB SERIE W437509119-2 SONDAS DE PRUEBA PARA CADA EQUIPO CN 122107-08-09-10-
	$3.9


  Fuente: Papeles de trabajo

2.1.1.4.1. Los brazos articulados se encuentran en la sala FESTO, sin prestar servicio alguno, según lo manifestado por los auxiliares de laboratorio de ingenierías, por que aunque se encuentran en buen estado físico, mecánico y técnico, han quedado en desuso debido a los adelantos científicos y tecnológicos. Lo anterior, transgrede los establecido en el numeral 5.6.1 Baja de Bienes Servibles no utilizables, del Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, adoptado por la Resolución No. 001 del 29 de septiembre de 2001, expedida por la Secretaria de Hacienda Distrital –Contador General de Bogotá. 

Evaluada la respuesta de la Entidad, ésta se  acepta por el Equipo Auditor. 

2.1.1.4.2. El calibrador se encuentra dañado, (según información del almacenista puede ser recuperado, si se hace el reemplazo de las partes averiadas). Situación que transgrede lo establecido en el numeral 4.8.2. del Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, adoptado por la Resolución No. 001 del 29 de septiembre de 2001, expedida por la Secretaria de Hacienda Distrital –Contador General de Bogotá. 

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo el cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento.

2.1.1.4.3. El Termómetro digital, se encuentra en el almacén de ingenierías sin prestar servicio alguno (por no conseguirse repuesto para su funcionamiento), el cual debió ser retirado definitivamente tanto físicamente como de los registros de inventarios, por no estar en condiciones de prestar un servicio por el estado de deterioro. Lo anterior, transgrede el numeral 5.6 del Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, adoptado por la Resolución No. 001 del 29 de septiembre de 2001, expedida por la Secretaria de Hacienda Distrital –Contador General de Bogotá. 

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo el cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento.

2.1.1.4.4. Los bienes que se relación en el siguiente cuadro, según el listado de almacén, se encuentran a cargo de la Decanatura de la Facultad de Ingeniería; de la verificación física se estableció que éstos se encuentran en el almacén del laboratorio de ingenierías y en la sala de electrónica básica, la persona a cargo soporta la tenencia de los bienes mediante la salida No. 214 del 24 de julio de 2007, así:

CUADRO 4

ELEMENTOS A CARGO DEL COORDINADOR DE LABORATORIOS DE INGENIERÍAS

Millones de Pesos
	PLACA
	ELEMENTO
	VALOR
	REFERENCIA

	173553
	OSCILOSCOPIO ANALOGO 100MHZ, CRT6 PULGADAS Y ALTO VOLTAJE DE ACELERACION 12KV, 2 CANALES, DOBLE TRAZO, DOBLE BARRIDO, DELAY TIME Y HOLD OFF, VERTICAL: 1MV/DIV 5V/DIV: EJE VERTICAL SENSIBILIDAD: NORM: 5MV/DIV-5V/DIV (SECUENCIA 1-2-5, 10 PASOS);X5MAG:1MV/DI
	·$3.3
	S020050371

	173554
	OSCILOSCOPIO ANALOGO 100MHZ, CRT6 PULGADAS Y ALTO VOLTAJE DE ACELERACION 12KV, 2 CANALES, DOBLE TRAZO, DOBLE BARRIDO, DELAY TIME Y HOLD OFF, VERTICAL: 1MV/DIV 5V/DIV: EJE VERTICAL SENSIBILIDAD: NORM: 5MV/DIV-5V/DIV (SECUENCIA 1-2-5, 10 PASOS);X5MAG:1MV/DI
	$3.3
	S4020050373

	173555
	OSCILOSCOPIO ANALOGO 100MHZ, CRT6 PULGADAS Y ALTO VOLTAJE DE ACELERACION 12KV, 2 CANALES, DOBLE TRAZO, DOBLE BARRIDO, DELAY TIME Y HOLD OFF, VERTICAL: 1MV/DIV 5V/DIV: EJE VERTICAL SENSIBILIDAD: NORM: 5MV/DIV-5V/DIV (SECUENCIA 1-2-5, 10 PASOS);X5MAG:1MV/DI
	$3.3
	S4020050348

	173556
	OSCILOSCOPIO ANALOGO 100MHZ, CRT6 PULGADAS Y ALTO VOLTAJE DE ACELERACION 12KV, 2 CANALES, DOBLE TRAZO, DOBLE BARRIDO, DELAY TIME Y HOLD OFF, VERTICAL: 1MV/DIV 5V/DIV: EJE VERTICAL SENSIBILIDAD: NORM: 5MV/DIV-5V/DIV (SECUENCIA 1-2-5, 10 PASOS);X5MAG:1MV/DI
	$3.3
	S4020050372

	173557
	OSCILOSCOPIO ANALOGO 100MHZ, CRT6 PULGADAS Y ALTO VOLTAJE DE ACELERACION 12KV, 2 CANALES, DOBLE TRAZO, DOBLE BARRIDO, DELAY TIME Y HOLD OFF, VERTICAL: 1MV/DIV 5V/DIV: EJE VERTICAL SENSIBILIDAD: NORM: 5MV/DIV-5V/DIV (SECUENCIA 1-2-5, 10 PASOS);X5MAG:1MV/DI
	$3.3
	S4020050356

	173558
	OSCILOSCOPIO ANALOGO 100MHZ, CRT6 PULGADAS Y ALTO VOLTAJE DE ACELERACION 12KV, 2 CANALES, DOBLE TRAZO, DOBLE BARRIDO, DELAY TIME Y HOLD OFF, VERTICAL: 1MV/DIV 5V/DIV: EJE VERTICAL SENSIBILIDAD: NORM: 5MV/DIV-5V/DIV (SECUENCIA 1-2-5, 10 PASOS);X5MAG:1MV/DI
	$3.3
	S4020050352

	173559
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	605ª016

	173560
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	605A006

	173561
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	605A002

	173562
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	605A019

	173563
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	5070096

	173564
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	5070070

	173565
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	5070061

	173566
	OSCILOSCOPIOS DIGITALES INSTRUMENTO DIGITAL DE BANCADA, CON INTERFACES RS-232 E PARALELO, LCD DE 537 PULGADAS, RESPUESTA EN FREQUENCIA DE 150 MHZ, MUESTREO DE 100MS/S, DOS CANALES, DOBLE TRAZO, SENSIBILIDAD DE VERTICAL DE 2MV/DIV A 5S/DIV, MAXIMA TENSION 
	$4.9
	605A010


Fuente: Papeles de Trabajo

Lo anterior, demuestra que el almacenista no registró el comprobante de salida en el sistema de control de bienes en servicio que debe realizarse en la misma fecha de entrega, con el fin de mantener actualizados los movimientos y saldos la novedad en el sistema. Tampoco, incluyó los bienes en el inventario individual, que debe ser actualizado como consecuencia de las operaciones y movimiento de bienes a quien se le entregará la copia respectiva; en el mismo sentido, no efectuó el comprobante de traslado entre la Decanatura de Ingeniería y el responsable de laboratorio de ingenierías, quien tiene en la actualidad la custodia de los bienes citados anteriormente. Los hechos descritos no cumplen con el procedimiento de salida al servicio de bienes devolutivos y de consumo en concordancia con lo establecido en el numeral 4.1., traslado de bodega a servicio y 4.2., traslado entre dependencias o usuarios establecidos en el Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, adoptado por la Resolución No. 001 del 29 de septiembre de 2001, expedida por la Secretaria de Hacienda Distrital –Contador General  de Bogotá. 

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo el cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento.

2.1.1.5.  Sede Tecnológica

2.1.1.5.1. Evaluación Elementos: la Sede Tecnológica se encuentra localizada en el barrio “Candelaria La Nueva”, con una extensión de terreno y construcción bastante amplia y moderna para los estudiantes. 

En la sede Tecnológica, gran parte de la edificación son aulas de clases y, sus laboratorios se encuentran bien distribuidos dentro de las áreas construidas, los mismos, cuentan con sus respectivos equipos, evitando el desplazamiento de los estudiantes a otras sedes.

En el siguiente cuadro se identifican las dependencias, elementos y valor de la muestra tomada, en la evaluación de los inventarios de ésta sede: 

CUADRO 5

SEDE TECNOLÓGICA
Millones de Pesos
	LABORATORIOS
	DEPENDENCIAS
	CANTIDAD DE ELEMENTOS
	VALOR

	Laboratorio Topografía y Civiles
	Suelos y Pavimentos
	42
	$149.6

	Laboratorio Circuitos Impresos
	Electricidad
	7
	$50.9

	Laboratorio Taller Instrumentación
	Instrumentación
	3
	$13.8

	Laboratorio de Química
	Química
	5
	$23.5

	Laboratorio Resistencia de Materiales
	Mecánica
	4
	$194.0

	Laboratorio de Metalografía
	Metalografía
	4
	$104.0

	Laboratorio de Investigaciones
	Investigaciones
	1
	$5.5

	Laboratorio de Distribución e Instalaciones
	Electricidad de Alta tensión
	23
	$138.0

	Taller de Instrumentación
	Laboratorio de Electrónica
	60
	$290.3

	Laboratorio de Automatización y Control
	Biblioteca y talleres
	116
	$1.193.0

	TOTAL 
	265
	$2.163.0


Fuente: Información Área de Almacén UD

Resultado de la evaluación, se estableció que en esta sede no hay faltantes o sobrantes de elementos; de igual manera, se evidenció en lo pertinente al estado actual de los mismos, y teniendo en cuenta los conceptos de estudiantes y de los encargados de los elementos, que se encuentran en buen estado, lo que permite su uso adecuado. 

Los responsables realizan periódicamente verificación de la existencia física de los equipos y bienes bajo su responsabilidad; semestralmente efectúan mantenimiento de algunos equipos aprovechando el cierre académico (junio y enero) y en otras ocasiones solicitan a la Rectoría de la Universidad, se efectúen los contratos pertinentes. Con relación a los mecanismos de control utilizados, además de los procedimientos generales establecidos por la Universidad, dichos elementos los dejan bajo llave en las respectivas salas, donde además su acceso es restringido y los préstamos se hacen con ficha y carné vigente de los usuarios

2.1.1.5.1.1.  No obstante lo anterior, en el laboratorio de Automatización y Control, se evidenció que los elementos de consumo, poseen códigos numerados del 553638 al 553681 y del 565951 al 565998, los cuales no concuerdan con el Inventario Individualizado de Bienes de Consumo Controlado en la citada dependencia dado que, éste se encuentra codificado de manera correcta con numeración del 14895 al 14995, por lo cual se concluye que la información suministrada por el área de almacén a la Contraloría, no es concordante. 

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo el cual debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento.

2.1.1.5. 2. Seguimiento al Plan de Mejoramiento

Como resultado de este seguimiento se estableció que tres (3) elementos se encuentran con las siguientes inconsistencias:

A.- Un (1) elemento como el Densímetro nuclear cuyo costo es de $11.4 millones placa de almacén número 13918, por tener una fuente de energía nuclear, se encuentra en Ingeominas desde el 14 de junio de 2006, hasta el 17 de octubre de 2008, el cual fue necesario dejarlo allí debido a que la sede Tecnológica de la Universidad Distrital no contaba con un espacio adecuado tecnológicamente para la ubicación y custodia de este equipo especializado. 

En la actualidad, el Coordinador de Civiles quien esta recibiendo el respectivo inventario de traspaso, se encuentra realizando la gestión para que este equipo vuelva a la sede Tecnológica, pero se hace necesario realizar una inversión de $18 millones, los cuales se distribuyen así: 

1.- El costo del arrendamiento desde el 14 de junio de 2006, hasta el 17 de octubre de 2008, de 855 días a $6.000.00 día


$ 5.1 millones

2.- Compra de  dosímetros y detectores, Capacitaciones,

espacio disponible en la Sede, Licencias

de manejo y Transporte, hasta el 19 de

enero de 2009. 94 días a $6.000.00



$    0.6 millones

3.- Capacitación a 3 profesores de planta

a $634.543.00






$ 1.9 millones

4.- Presentación de examen exigido por Ingeominas a los 3 profesores a razón de $ 66.120.00, con los códigos de las plaquetas que reporta el sistema de información que identifican estos elementos. Es de anotar que verificado el Inventario 







$0.2 millones

5.- Compra medidor portátil.




$ 2.0  millones 

6.- Certificado de calibración,  servicio 

de dosimetría, para 5 personas a 

$133.400.00 por 4 trimestres




$ 2.7 millones 

6.- Adecuación lugar de almacenamiento


$ 1.5 millones 

7.- Licencias manejo y transporte, manual,

tramite de licencias Dos (2 licencias).



$ 2.3 millones 

8.- Contratación para verificar el estado de

funcionamiento, calibración y prueba de

fugas para el sellado.





$ 1.7 millones 

TOTAL







$ 18.1 millones

En el seguimiento efectuado se evidenció que en esta actividad, no se ha logrado un avance significativo, toda vez que a la fecha el equipo en mención todavía se encuentra en Ingeominas y no se han realizado los tramites necesarios para que la Universidad Distrital pueda hacer uso del mismo equipo. 

B.- De igual manera, se encontró que dentro del laboratorio de topografía hacen falta dos (2) elementos: a) Una Estación DTM-420, placa de almacén número 14103, cuyo valor es de $8.3 millones, se encuentra únicamente la caja donde reposaba este elemento, a la fecha de este informe no se ha podido detectar qué gestión realizó el responsable del inventario. b) Un (1) Teodolito Ref. DT-104, placa de almacén número 14146, cuyo valor es de $4.3 millones, se encuentra únicamente la caja donde reposaba este elemento, a la fecha de este informe no se ha podido detectar que gestión realizo el responsable del inventario.

No obstante lo anterior, se deja claridad que las actividades tendientes a efectuar los correctivos, tienen plazo a 31 de diciembre de 2008, motivo por el cual, en la auditoria regular se debe efectuar nuevamente el seguimiento respectivo.

2.1.2. Sistemas de Información








Los sistemas de información son aquellos que logran la automatización de procesos operativos dentro de una organización, ya que su función primordial consiste en procesar transacciones tales como pagos, cobros, pólizas, entradas, salidas, inventarios, etc. 

Los sistemas de información de acuerdo con su uso u objetivos, se desarrollan en las organizaciones con el fin de lograr ventajas competitivas, a través del uso de la tecnología de información. 

Sus principales características son:

· A través de éstos, suelen lograrse ahorros significativos de mano de obra, debido a que automatizan tareas operativas de la organización. 

· Con frecuencia son el primer tipo de Sistemas de Información que se implanta en las organizaciones. Se empieza apoyando las tareas a nivel operativo de la organización. 

· Son intensivos en entrada y salida de información; sus cálculos y procesos suelen ser simples y poco sofisticados. 

· Tienen la propiedad de ser recolectores de información, es decir, a través de estos sistemas se cargan las grandes bases de información para su explotación posterior. 

· Son fáciles de justificar ante la dirección general, ya que sus beneficios son visibles y palpables. 

Los sistemas de información hoy por hoy, son llamados bases de datos que es un conjunto exhaustivo no redundante de datos estructurados, organizados independientemente de su utilización y su implementación en máquina accesibles en tiempo real y compatibles con usuarios concurrentes con necesidad de información diferente y no predicable en tiempo,  existiendo multitud de modelos   que se conocen como Modelos de Datos, algunos de estos modelos son:

· Modelo Relacional de Datos 

· Modelo de Red 

· Modelo Jerárquico

Existen bases de datos que se pueden clasificar como de  uso y aplicación, existen fundamentalmente tres alternativas disponibles para diseñar las bases de datos: el modelo jerárquico, el modelo de red y el modelo relacional, ellas son:

Modelo Jerárquico. Puede representar dos tipos de relaciones entre los datos: relaciones de uno a uno y relaciones de uno a muchos. 

Modelo de Red. Este modelo permite la representación de muchos a muchos, de tal forma que cualquier registro dentro de la base de datos puede tener varias ocurrencias superiores a él. El modelo de red evita redundancia en la información, a través de la incorporación de un tipo de registro denominado el conector. 

Modelo Relacional. Este modelo se está empleando con más frecuencia en la práctica, debido a las ventajas que ofrece sobre los dos modelos anteriores, entre ellas, el rápido entendimiento por parte de usuarios que no tienen conocimientos profundos sobre sistemas de información en bases de datos. 

Bases de Datos Distribuidas. Las bases de datos distribuidas se están utilizando cada vez más en la misma medida en que se usan las arquitecturas de cliente-servidor y groupware. 

El presente informe corresponde a la evaluación de sistemas de información de la Universidad Distrital, donde se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos: información reportada y cumplimiento de normas vigentes.

Para lo anterior, se utilizaron las técnicas de auditoria generalmente aceptadas, como fueron, entrevistas con el encargado del manejo de los sistemas de información, actas de visita, cuestionarios, análisis y evaluación de la información solicitada y cumplimiento de la normatividad vigente.

2.1.2.1. Evaluación de los Aplicativos

2.1.2.1.1. Aplicativo Microsoft Access 

En la Universidad Distrital, se trabajaba con hojas de calculo (Excel), pero debido a la gran cantidad de información y el manejo de las mismas las cuales no son apropiadas para el uso de un sistema de información relacionada con la entrada y salida de elementos del almacén e inventarios, en donde se acumula gran cantidad de información, se  tomó la decisión desde hace aproximadamente 6 años de implementar el sistema de información Microsoft Access que cuenta con las licencias de Office. 
Adicionalmente, como este aplicativo trabaja con tablas relacionadas, se impide la duplicidad de la información y se conserva  la integridad de la misma. También se cuenta con un código para listar los inventarios que cada una de las sedes, dependencias o usuarios.

Una vez el sistema de información ha logrado validar la clave o contraseña nos permite ingresar al sistema de información de inventarios que se lleva en el Almacén. 

Como resultado de las pruebas selectivas efectuadas al funcionamiento del  aplicativo a través de pantallazos, a continuación se relacionan algunos servicios ofrecidos por el mismo:

Se evidenció que al fondo de la presentación del sistema de información perteneciente a la sección de almacén e inventarios se ven las tablas realizadas en el aplicativo de Access. 
En el aplicativo de Access se puede consultar la clase de movimiento que se le realizó a un elemento de consumo o devolutivo, con los respectivos responsables, y las características especiales del mismo.
En los menús se pudo evidenciar que existe la forma de dar ingreso a los elementos que están sobrando en dependencias o sede, así como también permite ingresar las novedades de hurtos cuando aparece el respectivo denuncio ante las autoridades competentes.

.  

El sistema de información realizado en Access para el manejo de inventarios muestra una seguridad debido a que si se intenta ingresar algún elemento o realizar alguna modificación, el mismo sistema no lo permite. 

Cuando un elemento es requerido por necesidades del servicio, se debe diligenciar una planilla interna llamada “Traslado interno de elementos devolutivos en servicio”, la cual es diligenciada y pasa al administrador del sistema de información para ser actualizada la base de datos dentro del almacén de la Universidad. Si se requiere un listado detallado por responsable, por dependencias, o elementos, se puede realizar en tiempo real ya que permanentemente se esta actualizando la base de datos en este sistema de información.

Cuando es necesario dar de baja algunos elementos debido al tiempo de uso, por que ya no están funcionando o cuando es mas costoso el mantenimiento que el mismo elemento, el sistema de información con solo digitar el número de placa, permite el llenar el respectivo formato dentro del sistema de información quedando actualizado lo pertinente a las baja de elementos. Cuando son elementos de consumo aparece un formulario para ser diligenciado en su totalidad. 

En el sistema de información se pudo determinar los diferentes grupos de inventarios, las dependencias y funcionarios, con las que se cuentan al interior de la Universidad Distrital.  

Finalmente, el sistema permite ver la salida de los diferentes elementos y en donde se pueden ubicar dentro de la Universidad, con el respectivo responsable, número de placas y número de salida. 

2.1.2.1.2. Sistemas de Administración de Elementos SAE y de Inventarios SAI

Estos Sistemas de información, son los aplicativos de la Secretaría de Hacienda SI CAPITAL, integrados con módulos como contabilidad, contratación, etc., el cual se constituirá en el Software Oficial de la Universidad Distrital.

El aplicativo SI CAPITAL para ser instalado y manejado al interior de la institución requirió realizar las respectivas actualizaciones y repotenciación de equipos, para los cuales fue necesario la compra de servidores y licencias para el manejo de bases de datos (Oracle 10i), como fue el caso del área de almacén, donde se adquirieron 3 computadores. 

La Universidad Distrital suscribió un contrato con GTS, quien es la empresa encargada de migrar, desarrollar, implementar y colocar al servicio el sistema de información llamado SICAPITAL, con todos los módulos que integran este aplicativo.  

Los sistemas de información SAE/SAI, también poseen contraseña para ingreso, puesto que éste está restringido tanto para la persona que maneja el inventario como para quien maneja el ingreso y salidas de almacén.

Al contratista encargado del ingreso y salidas de almacén, le hacen llegar los requerimientos de la diferentes dependencias. Acto seguido, se solicita firma de recibido del peticionario, para luego registrar la respectiva entrada, ya sean elementos de consumo o devolutivos, con su factura y características del producto. Cabe aclarar que la Universidad cuenta con el servicio de Outsourcing para el suministro de elementos de oficina, aseo y cafetería.

Dentro del almacén se trabaja con catálogos específicos de cuentas para el manejo de los grupos de inventarios y la persona encargada de este aplicativo quien es contratista a través de Prestación de Servicios, lo maneja paralelamente en el aplicativo de Access.

Una vez se ingresa al aplicativo SAE/SAI, muestra una serie de menús que permite realizar unas interfases sencillas para el usuario o persona que se encarga de alimentar el aplicativo.

SI CAPITAL, cuenta con tablas parametrizadas para que la persona quien realiza los egresos y los ingresos identifique a qué grupo del catálogo pertenece cada elemento. Teniendo los soportes necesarios el almacenista procede a autorizar los respectivos cargues y descargues de los elementos, en donde todos los campos del sistema de información deben ser diligenciados, si falta alguno, el aplicativo no le permite realizar el cargue o descargue de los respectivos elementos.  

2.1.2.1.3. Seguimiento al Plan de Mejoramiento, Sistemas de Información

El seguimiento del plan de mejoramiento se realizó con base en los procedimientos establecidos en la R. R. No. 026 de 2007, expedida por la Contraloría de Bogotá D.C.; se efectuó seguimiento a 11 hallazgos incluidos en el plan de mejoramiento, con sus respectivas acciones correctivas, se constató que la UDFJC, adelantó 1 acción correctiva, la cual se cierra, es decir, deben ser sustraídas del plan quedando 10 observaciones abiertas. (Ver anexo 2).

Resultado de la evaluación, se determinó que el grado de cumplimiento del ente universitario es de 1,04 puntos, que la ubica dentro del rango de CUMPLIMIENTO PARCIAL, con porcentaje de cumplimiento del 52,27%; en consecuencia, la gestión adelantada en el cumplimiento del plan de mejoramiento fue PARCIALMENTE EFICAZ, no obstante se hace la salvedad que el termino para el cumplimiento de las acciones correctivas vence el 31 de diciembre de 2008, y su seguimiento se realizó con el avance presentado con corte a 30 de junio del año en curso.
2.1.3.  Evaluación Control Interno

2.1.3.1. Área Inventarios

2.1.3.1.1.- En la cuenta 16350211 Equipo para Medicina en Bodega, existe un saldo de $82.1 millones por concepto de compra de lámparas para videobeam y retroproyectores a octubre 28 de 2008; sin embargo, al confrontar la existencia física de estos elementos en la Bodega de la Sede Central de la Sección de Almacén General e Inventarios, no se encontraron dichos elementos. Adicionalmente, en la entrada de almacén No. 184 de abril 23 de 2007 se adquirieron 810 bombillos de los cuales tampoco se evidenció su existencia física.

Del análisis anterior, se pudo establecer que hubo entregas de estos elementos a otras sedes de la Universidad, según consta en oficio 02091 del 11 de noviembre de 2008, de las cuales no se  ha elaborado las correspondientes salidas de almacén para que sean incorporadas en contabilidad.

Una vez tenidas en cuenta dichas entregas de elementos, se establecieron los siguientes faltantes de elementos de consumo en la Bodega, así:  

CUADRO 6

RELACION DE ENTRADAS DE ALMACEN Y ELEMENTOS NO ENCONTRADOS FISICAMENTE

                                                                                                                           (millones de $)

	ENTRADA ALMCEN
	FECHA
	CONCEPTO
	VALOR

	123
	7-03-07
	2 LAMPARAS EPSON EMP-S3
	2.7

	
	
	3 LAMPARAS SONY VPL-CS5
	4.2

	
	
	SUBTOTAL
	6.9

	140
	27-03-07
	21 LAMPARAS BENQ 
	28.2

	
	
	SUBTOTAL 
	28.2

	184
	23-04-07
	76  BOMBILLOS ELH
	1.7

	
	
	15 BOMBILLOS ENG
	0.5

	
	
	200 BOMBILLOS ENX
	4.8

	
	
	40 BOMBILLOS EXR/FHS
	0.9

	
	
	340 BOMBILLOS EYB 
	8.1

	
	
	76 BOMBILLOS FXL
	2.3

	
	
	SUBTOTAL
	18.2

	
	
	1 LAMPARA EPSON EMP 53C
	1.6

	
	
	1 LAMPARA SONY LMP 150
	1.6

	
	
	2 LAMPARAS SHARP XGNV 4SU
	3.3

	
	
	SUBTOTAL 
	6.5

	187
	23-04-07
	5 LAMPARAS ET-LAB10 PANASONIC PT LB10SU
	5.0

	
	
	2 LAMPARAS ET-LAC50 PANASONIC
	2.4

	
	
	2 LAMPARAS LAC 80 PANASONIC PTLBC56U
	2.3

	
	
	2 LAMPARAS PANASONIC PTLB 20SU
	2.3

	
	
	2 LAMPARAS PANASONIC ET-LA555
	2.2

	
	
	3 LAMPARAS PANASONIC PTLB20VU
	3.4

	
	
	3 LAMPARAS EPSON EMP50C
	3.3

	
	
	9 LAMPARAS EPSON POWER LITES 1 
	9.4

	
	
	SUBTOTAL
	30.4

	
	
	SUBTOTAL 58 LAMPARAS 
	72.1

	
	
	SUBTOTAL 747 BOMBILLOS
	18.2

	
	
	TOTAL
	90.4


Fuente: Movimiento de cuentas general suministrado por contabilidad el 28 de octubre de 2008, tarjetas de kárdex y salidas de almacén allegadas por la Universidad.

Dentro del procedimiento adelantado por la Universidad respecto a estos faltantes, se instauró denuncia por hurto No. 110016102118-2007-01884 el 14 de agosto de 2007 ante la Estación E-13 Teusaquillo, en cuantía de $78.306.577. Posteriormente efectuó las correspondientes solicitudes de reclamación ante las Compañías de Vigilancia y Seguridad y la Previsora S.A. – Compañía de Seguros, quienes en su respuesta manifestaron la no procedencia del reclamo por catalogarlo como un faltante de inventarios.

Al respecto la Oficina Asesora Jurídica, mediante concepto del 9 de octubre de 2007, manifiesta que la respuesta dada por la Previsora S.A. se encuentra ajustada a los términos de la póliza.

Igualmente, la Oficina de Asuntos Disciplinarios informó que el expediente de la investigación fue remitido por competencia a la Procuraduría General de la Nación el 13 de mayo de 2008, debido a que el presunto responsable puede ser un contratista.

Esta situación se presenta por falta de controles en el manejo de los elementos de consumo, una gestión antieconómica, ineficaz e ineficiente y una inadecuada asignación de funcionarios para la administración de la Bodega, lo cual generó riesgos en la administración de los bienes y un presunto detrimento en cuantía de $ 90.4 millones.

Este hecho incumple lo establecido  en el literal a) y f) del artículo 2º de la Ley 87 de 1993, respecto a: “Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que lo afecten y Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organización y que puedan afectar el logro de sus objetivo”, respectivamente y el Artículo 6º de la Ley 610  de 2000: “Para efectos de esta ley se entiende por daño patrimonial al Estado la lesión del patrimonio público, representada en el menoscabo, disminución, perjuicio, detrimento, pérdida, uso indebido o deterioro de los bienes o recursos públicos, o a los intereses patrimoniales del Estado, producida por una gestión fiscal antieconómica, ineficaz, ineficiente, inequitativa e inoportuna, que en términos generales, no se aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo funcional y organizacional, programa o proyecto de los sujetos de vigilancia y control de las contralorías. Dicho daño podrá ocasionarse por acción u omisión de los servidores públicos o por la persona natural o jurídica de derecho privado, que en forma dolosa o culposa produzcan directamente o contribuyan al detrimento al patrimonio público.”

En la respuesta dada por la Universidad, no hace referencia a ésta observación, motivo por el cual se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia fiscal y disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.2  En la denuncia instaurada por la Universidad por el hurto de la bombillería y lámparas para videobeam se cuantificó un valor de $78.3 millones; sin embargo, esta cifra no corresponde al valor total de los elementos faltantes en bodega detectados por el Equipo Auditor de la Contraloría, el cual asciende a $90.1millones, valor que fue establecido con base en las tarjetas de kárdex, salidas de almacén y acta de verificación de existencias en bodega realizada el 7 de noviembre del presente año, evidenciándose un menor valor reportado en el hurto en cuantía de $11.8 millones.

Esta situación se presenta por falta de controles para la verificación de los faltantes y la no aplicación del procedimiento de baja de bienes por hurto establecido al interior de la Universidad  en el mes de agosto de 2007, lo cual genera que en el proceso de reclamación, no se recuperen la totalidad de los elementos faltantes. 

Este hecho incumple lo establecido  en e numeral 5.5 de la Resolución 001 de 2001, por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, respecto a la administración y control de los bienes y el literal a) y f) del artículo 2º de la Ley 87 de 1993, respecto a: “Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que lo afecten y Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organización y que puedan afectar el logro de sus objetivo”, respectivamente.

En la respuesta dada por la Universidad, no hace referencia a ésta observación, motivo por el cual se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.3. En la evaluación efectuada al Sistema de Control Interno y a los procedimientos aplicados en la sección de almacén e inventarios para efectos del control de la entrada, salida y traslados de los elementos que se encuentran registrados en contabilidad en la cuenta Equipo Médico y Científico se observó que no existe una adecuada clasificación de los elementos, ya sea en devolutivos, de consumo o de consumo controlado.

En la muestra seleccionada, se evidenciaron algunos elementos que por sus características deben ser registrados como elementos de consumo y sin embargo se encuentran registrados en la cuenta de Equipo médico y científico, así: 

CUADRO 7

VALOR DE LOS ELEMENTOS QUE SON DE CONSUMO Y ESTAN CLASIFICADOS COMO EQUIPO MEDICO Y CIENTÍFICO

                                                                                                                      (millones de $)

	ENTRADA DE ALMACEN
	FECHA
	CONCEPTO
	VALOR

	153
	9-04-07
	ELEMENTOS DE CONSUMO CONTROLADO
	4.0

	174
	20-04-07
	ELEMENTO DE CONSUMO CONTROLADO
	2.6

	236
	22-05-07
	ELEMENTO DE CONSUMO
	2.5

	81
	21-02-07
	EQUIPO QUE NO SUPERA MEDIO SALARIO MÌNIMO VIGENTE
	0.2

	371
	31-07-07
	ELEMENTOS PARA MANTENIMIENTO DE EQUIPO 
	3.0

	452
	11-09-07
	ELEMENTOS PARA MANTENIMIENTO DE EQUIPO
	2.8

	
	
	TOTAL
	15.1


  Fuente: Movimiento contable de Equipo Médico y Científico y entradas de almacén.

La situación anterior, se presenta porque la Universidad no ha adoptado un procedimiento específico para la identificación clara del uso y vida útil de algunos elementos que son muy técnicos y de los cuales solo tiene dicho conocimiento quien los solicita. Además, no existe un formato preestablecido para el recibo a satisfacción de los elementos donde se solicite dejar el registro de las características y vida útil del bien.

Este aspecto es de significativa relevancia teniendo en cuenta que si bien es cierto la Universidad está implementando el sistema de información SICAPITAL para el registro de los movimientos de los diferentes bienes y elementos adquiridos, la información que arroje dicho sistema no será de utilidad ni corresponderá a la situación real de la Universidad, hasta tanto no se adopten mecanismos que garanticen el adecuado registro y clasificación de los elementos.

Este hecho genera una sobrevaloración en el inventario físico reportado por la Sección de Almacén e Inventarios a través de sus aplicativos y el SICAPITAL, en la cuenta Equipo Médico y Científico y en la depreciación acumulada de estos bienes, conllevando a que la información no sea útil ni confiable; por lo tanto se incumple lo establecido en el numeral 2.3.2. Otros Activos- Cargos Diferidos de la Resolución 001 de 2001, por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital y el literal e) del artículo 2º de la Ley 87 de 1993: “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros”.

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.4. En la evaluación efectuada a los movimientos débitos de la Cuenta Equipo Médico y Científico se evidenció una diferencia de $9.8 millones entre la entrada de almacén No. 233 de 17 de mayo de 2007 correspondiente a la compra de equipo de laboratorio por valor de $96.6 millones y el valor registrado en contabilidad por los mismos equipos en cuantía de $86.8 millones. Los $9.8 millones de la diferencia, fueron registrados en la cuenta Cargos Diferidos, sin que exista un documento soporte que relacione los elementos que fueron allí clasificados y el concepto técnico de tal codificación.

Esta situación se presenta por falta de controles y seguimiento en el proceso de clasificación y registro de las entradas de almacén por parte de las Secciones de Almacén y Contabilidad, lo cual conlleva a que la información no sea útil ni confiable para la toma de decisiones, incumpliendo lo establecido en el numeral 2.7 del Plan General de Contabilidad Pública respecto a las características cualitativas de la información contable pública, así como el literal e) del artículo 2º de la Ley 87 de 1993: “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros”.

Evaluada la respuesta de la Entidad, ésta se acepta por el Equipo Auditor.

2.1.3.1.5. El responsable de la sección de Almacén no efectúa inventarios periódicos y selectivos a las diferentes dependencias de la Universidad, esta actividad se realiza únicamente cuando el responsable de los bienes lo requiere o cuando hay cambio en la custodia de los elementos.

Esta situación se presenta por falta de controles y aplicación de los procedimientos internos establecidos en la Universidad, generando riesgos en la confiabilidad de la información y administración de los bienes. 

Este hecho incumple lo establecido  en el ítem 10 del numeral 2.3.3 de la Resolución 001 de 2001, por la cual se expide el Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y Control de los Bienes en los Entes Públicos del Distrito Capital, respecto a la administración y control de los bienes y el literal a) y f) del artículo 2º de la Ley 87 de 1993, respecto a: “Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que lo afecten y Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organización y que puedan afectar el logro de sus objetivo”, respectivamente.

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.6. En la inspección física practicada el día 7 de noviembre a la bodega de almacén, ubicada en el sótano del edificio El Sabio Caldas se estableció que el encargado de su manejo no ha recibido inducción para el desempeño de las funciones propias del cargo y no dispone de nombramiento mediante acto administrativo o documento equivalente.

La anterior situación evidencia la no aplicación o uso del manual de funciones establecido para el cargo y los procedimientos referentes al mismo, lo cual genera riesgos de deterioro, pérdida y daño de los elementos por el inadecuado manejo que se les de.

 Con la omisión citada, se esta incumpliendo el literal k) del Artículo 4 la ley 87 de 1993, referente a la necesidad del establecimiento de programas de inducción, capacitación y actualización de directivos y demás personal de la entidad.

Evaluada la respuesta de la Entidad, se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.7.  En la inspección física practicada el día 7 de noviembre a la bodega de almacén ubicada en el sótano del edificio El Sabio Caldas se estableció que no se están elaborando las respectivas salidas de almacén de los elementos de consumo ni su correspondiente registro, tanto en el sistema de Inventarios como en el de Contabilidad.
La anterior situación evidencia la no aplicación de los procedimientos internos establecidos por la Universidad y deficiencias en el sistema de control interno,  lo cual genera riesgos en la administración de los elementos y una información poco confiable y útil, incumpliendo el literal e) del artículo 2º de la ley 87 de 1993 y el numeral 2.7 del Plan General de Contabilidad Pública respecto a las características cualitativas de la información contable pública.
En la respuesta dada por la Universidad, no hace referencia a ésta observación, motivo por el cual se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.8. Del levantamiento del acta elaborada el día 4 de noviembre de 2008 entre el funcionario encargado de la sección de almacén e inventarios y los funcionarios del equipo auditor de la Contraloría de Bogotá D.C. se estableció que de la entrega efectuada mediante acta del 26 de marzo de 2008 entre los Jefes de Sección de Almacén entrante y saliente, se presentaron varias inconsistencias como falta de entrega de soportes de egresos  o salidas de almacén, falta de informes mensuales del movimiento de las existencias en bodega y además, se evidenciaron algunos elementos sobrantes y faltantes que no fueron registrados en el acta, sin que a la fecha se hayan subsanado tales irregularidades.

La anterior situación evidencia la no aplicación o uso del manual de funciones establecido para el cargo, inaplicabilidad de los procedimientos internos de la Universidad y un sistema de control interno deficiente, que genera riesgos en la administración de los bienes a cargo de esta jefatura y una información poco confiable y útil para la toma de decisiones.

Este hecho incumple los literales a) e) y g) del artículo 2º de la ley 83 de 1993, referentes a: Proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que lo afecten, Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la información y de sus registros y Garantizar que el sistema de control Interno disponga de sus propios mecanismos de verificación y evaluación, respectivamente.

En la respuesta dada por la Universidad, no hace referencia a ésta observación, motivo por el cual se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.9.  Falta de compromiso y respaldo de la alta dirección, para tomar medidas correctivas en el área de almacén e inventarios, toda vez que se hace una continua rotación de los funcionarios jefes de la dependencia y a la fecha no se ha efectuado la entrega definitiva del cargo, por parte de la persona que ejerció sus funciones hasta el 8 de octubre de 2008.

Lo anterior incumple lo establecido en el parágrafo del artículo 1º de la Ley 87 de 1993 referente a: “El control interno se expresará a través de las políticas aprobadas por los niveles de dirección y administración de las respectivas entidades y se cumplirá en toda la escala de la estructura administrativa, mediante la elaboración y aplicación de técnicas de dirección, verificación y evaluación de regulaciones administrativas, de manuales de funciones y procedimientos, de sistemas de información y de programas de selección, inducción y capacitación de personal”

El incumplimiento del precepto enunciado anteriormente,  genera riesgos que conllevan al mal funcionamiento del área de inventarios y almacén y da lugar a la ocurrencia de pérdida de elementos como la sucedida el pasado mes de agosto de 2007, de la cual según comunicaciones oficiales tanto de la compañía Aseguradora como de la compañía de vigilancia, quienes  manifiestan no hacerse responsables, por no haber quedado señales de violación de cerraduras ni puertas.

En la respuesta dada por la Universidad, no hace referencia a ésta observación, motivo por el cual se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.1.10.  En la inspección física practicada el día 7 de noviembre a la bodega de almacén ubicada en el sótano del edificio El Sabio Caldas, se estableció la existencia física de 18 lámparas de las marcas Sharp, Sony, Panasonic, Epson y Dell para Video beam y proyectores por un valor total de $19.7 millones, cuyo costo individual es importante, muy susceptible de pérdida y cuya rotación no se ha producido en el último año, permaneciendo en las estanterías sin las debidas medidas de seguridad.

La anterior política de mantener en stock elementos costosos susceptibles de deterioro, daño o pérdida, contraviene lo establecido en los literales a), b) y h) del artículo 2º de la ley 87 de 1993, referentes a: “proteger los recursos de la organización, buscando su adecuada administración ante posibles riesgos que lo afecten; Garantizar la eficacia, la eficiencia y economía en todas las operaciones promoviendo y facilitando la correcta ejecución de las funciones y actividades definidas para el logro de la misión institucional y Velar porque la entidad disponga de procesos de planeación y mecanismos adecuados para el diseño y desarrollo organizacional, de acuerdo con su naturaleza y características.”

Con lo anterior se están dejando en riesgo de daño, pérdida, deterioro u obsolescencia los elementos mencionados.

En la respuesta dada por la Universidad, no hace referencia a ésta observación, motivo por el cual se ratifica el hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria, el cual debe incluirse en el Plan de Mejoramiento.

2.1.3.2.  Área de Sistemas

De acuerdo a la evaluación efectuada, se concluye que los aplicativos de Microsoft Access  y  Sistemas de Administración de Elementos SAE y de Inventarios SAI, presentan seguridad en razón a situaciones como que se impide la duplicidad de la información y si se intenta ingresar algún elemento o realizar alguna modificación, el sistema no lo permite. 

2.1.3.3. Área de Recursos Físicos

Respecto de los funcionarios responsables de los inventarios individualizados en las dependencias de las sedes visitadas, se observó que cumplen las normas de seguridad para la custodia de los distintos elementos. No obstante, se evidencia falta de control y seguimiento a los diversos procesos que se deben llevar a cabo para el adecuado manejo de los bienes, como es del caso en la sección de Almacén e Inventarios. 

3. ANEXOS

3.1. CUADRO HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

ANEXO 1 

HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS






















            ($ millones)
	TIPO DE HALLAZGO
	CANTIDAD
	VALOR
	REFERENCIACION

	ADMINISTRATIVOS 


	14
	NA
	2.1.1.3.1., 2.1.1.4.2.,  2.1.1.4.3., 2.1.1.4.4.,  2.1.1.5.1.1.,  2.1.3.1.1., 2.1.3.1.2., 2.1.3.1.3.,  2.1.3.1.5., 2.1.3.1.6., 2.1.3.1.7., 2.1.3.1.8., 2.1.3.1.9., 2.1.3.1.10.,

	FISCALES
	1
	90. 4
	2.1.3.1.1.

	DISCIPLINARIOS


	9
	NA
	2.1.3.1.1., 2.1.3.1.2., 2.1.3.1.3.,  2.1.3.1.5., 2.1.3.1.6., 2.1.3.1.7., 2.1.3.1.8., 2.1.3.1.9., 2.1.3.1.10.,

	PENALES
	0
	NA
	


NA: No aplica.

ANEXO 3.2 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO JUNIO 30 DE 2008

	DESCRIPCION DEL HALLAZGO U OBSERVACION
	ACCION  CORRECTIVA
	FECHA DE TERMINACION
	RANGO DE CUMPLIMIENTO - SEGUIMIENTO CONTRALORÍA
	ESTADO DE LA ACCIÓN FORMULADA (A=ABIERTA, C=CERRADA) - CONTRALORÍA

	3.4.9.1,  3.4.9.4 Como conclución de la visita técnica efectuada a las instalaciones de los laboratorios de Construcciones Civiles de la Facultad Tecnológica, se determinó que ninguno de los 25 equipos inspeccionados se encuentran en buen estado de servicios y sin observaciones en cuanto a su servicio.
	1)Elaborar diagnóstico del Estado funcional de los equipos. 2) Generar plan de Mantenimiento 4) Implementar Plan de Mantenimiento 5) Evaluar y Ajustar procesos y procedimientos de  Manejo de Inventario y sus responsabilidades.6 ) Revisar y ajustar Manual de Funciones.
	      2008/12/31
	0,50
	A

	3.4.9.2. y 3.4.9.4 Con relación a las implicaciones de las deficientes condiciones de los equipos se evidencia el hecho de no poder prestar de manera satisfactoria el  servicio para el cual fue creado. Se impide  que  se desarrollen de manera plena los grupos de trabajo con el riesgo de su permanencia.
	Adicional a las indicadas en el numeral 3.4.9.1 : ) Promover con los docentes  del proyecto curricular el uso de los laboratorios en las asignaturas teórico prácticas. 2) Establecer un registro estadístico del uso de los diferentes equipos del laboratorio.
	2008/12/31
	0,50
	A

	3.4.9.3. y 3.4.9.4  Se evidencia  una serie de incumplimiento a los procedimientos a cargo del decano como son: Solicitar y recibir proyección de requerimientos de los proyectos curriculares  y de laboratorios para la cuantificación de los rubros de presupuesto, compilar y complementar la proyección de requerimientos, Consolidar el Plan Operativo de la Facultad.
	1) Elaborar el Plan de Acción  de la Facultad Tecnológica  teniendo como insumo la proyección de requerimientos de los proyectos curriculares y sus laboratorios.2) Consolidar el Plan Operativo de la Facultad y remitirlo a la Vicerrectoría.
	2008/12/30
	0,50
	A

	3.4.9.5 y 3.4.9.6 No existe dentro  de los documerntos recibidos justificación de la contratación  de las Ordenes de Prestaciçon de Servicios Nos. 267 y 124 del 2006 donde se establezca el perfil e idoneidad del candidato a este cargo y la experiencia requerida para cumplir con las tareas a desarrollar.
	1)Determinar el perfil de  los  auxiliares de laboratorio. 2)Ajustar la gestión de Contratación a lo  estipulado en el Manual de Contratación.
	2008/12/31
	0,50
	A

	3.3.3.2. SE DETERMINO QUE LOS VALORES históricos de los bienes de la Universidad con corte a 31 de diciembre de 2006 son establecidos en una base de datos provisional generada en ACCES, la anterior situación crea incertidumbre en la realidad de las cifras incluidas en los Estados Financieros; por valor de $26.958.6 millones; generando esto que la información contable no sea confiable, objetiva y consistente.
	Reestructurar el proyecto de incorporación del software de Min hacienda "si capital", a fin de reactivar y poner en marcha el mismo. Realizar las acciones para armonizar los diferentes aplicativos.
	2008/12/31
	1,50
	A

	3.8.1.4.1  INCONSISTENCIA INFORMACIÓN SERVIDORES. En la  información reportada por la Universidad, se evidenció que este ente educativo adquirió un servidor marca Acer el cual no posee fecha de adquisición, igualmente el 18%, es decir, tres de los servidores adquiridos, no poseen contrato de adquisición y finalmente, se reporta en la cuenta que el 88% de los servidores adquiridos, equivalente a quince, no poseen contrato de mantenimiento. Así las cosas la información reportada por la Universidad no cumple con los criterios de integridad, disponibilidad y confiabilidad.
	Consolidar y unificar institucionalmente la información de servidores de la Entidad, Establecer como criterio básico de la contratación los períodos integrados de mantenimiento. Determinar el número de servidores que a  la fecha se encuentran sin mantenimiento.
	2008/12/31
	2,00
	C

	3.8.1.9.1  PLAN DE CONTINGENCIA   El Plan de Contingencias (CP)  presenta inconsistencias en las fechas de última actualización y fecha del simulacro, y no existe una acta o informe de contingencia. Adicionalmente muestra un contenido teórico el cual no permite servir de guía en caso de la ocurrencia de un imprevisto.   No existen procesos administrativos para la Administración de la Continuidad del Negocio (BCM) , el Plan de Continuidad del Negocio (BCP)  y para el Plan de Recuperación de Desastres (DRP)  donde se cubran todos los componentes de tecnología (instalaciones, energía, personas, recursos, hardware, software, etc.), las áreas funcionales y procesos críticos.   No se determinan los usuarios claves directamente responsables del plan de recuperación.  No existe una evaluación del negocio que identifique las amenazas físicas y lógicas.  No existe un documento sobre el Análisis del Impacto del Negocio que evalué las pérdidas potenciales resultantes de cualquier evento que interrumpa los procesos de la Universidad.
	Discusión, desarrollo y formulación del plan de contingencias y aseguramiento de la trazabilidad del plan de negocio informático.
	2008/12/31
	1,00
	A

	3.8.2.2.1.3 ADMINISTRACION DEL PROYECTO GTS.  Observados los documentos puestos a disposición por la Universidad y mediante el levantamiento de actas a los líderes usuarios del proyecto en la División Financiera, Secciones de Tesorería, Contabilidad, Presupuesto, Almacén e inventario, y la División de Recursos Humanos se evidencia inadecuada administración del proyecto.  De acuerdo con las situaciones descritas, se observa la falta de políticas organizaciones y de una metodología formal para la administración adecuada de proyectos de tecnología de información, situación que podría conllevar el inicio de proyectos que nunca se concluyen, el desarrollo de proyectos que son un prodigio tecnológico pero sin relación con las necesidades del negocio, proyectos que se concluyen pero nunca son utilizados o proyectos que no satisfacen las expectativas de los usuarios excediendo el presupuesto inicial y el tiempo de ejecución.
	Continuar con el proceso de implementación del Sistema de Información SI Capital.
	2008/12/31
	1,50
	A

	3.8.2.3.2.1 INADECUADO GOBIERNO DE TECNOLOGIA.  En el comité de informática durante la vigencia 2006 se trataron temas menores relacionados con adquisiciones de software, hardware, licencias, especificaciones técnicas, donaciones, garantías, mantenimiento, actualizaciones, entre otros; Sin embargo, a pesar de la existencia de estos comités se realizan compras sin el cumplimiento de las especificaciones mínimas establecidas, existe la posibilidad de que en las facultades se tengan planes locales informáticos, no se administran adecuadamente los proyectos tecnológicos y se observa que dentro de la Universidad se manejan islas  informáticas.Adicionalmente, temas de importancia para la Universidad como lo son el Sistema Integrado de Información, la seguridad, el gobierno de tecnología de información, la entrega de valor de la tecnología, el retorno de la inversión, la administración de recursos tecnológicos, la administración del riesgo, el uso de medidas de desempeño, la dirección tecnológica y en general los temas más importantes de tecnología no son tratados en estas instancias.
	Hacer extensivos a la totalidad de las unidades de la Universidad. inclusive los proyectos de extensión, las políticas y determinaciones tomadas por el comité de informática Determinar los criterios mínimos para la recepción de equipos bajo la modalidad de beneficio institucional por desarrollo de procesos de Extensión y Investigación.
	2008/12/31
	1,50
	A

	3.8.5  MONITOREO Y EVALUACIÓN DE LAS ÁREAS DE TECNOLOGÍA . La información y la tecnología que la soporta representan el activo más valioso para cualquier organización, sin embargo no es entendido así por la entidad, lo que se evidencia en la falta de procesos de monitoreo y evaluación del control interno y del desempeño de la tecnología, los cuales deben ser realizados en periodos planificados para lograr un efectivo desempeño de esta áreas.Las evaluaciones que realiza la Universidad surgen como reacción a la ocurrencia de incidentes no esperados que afectan la información o la tecnología que la soporta. En consecuencia los riesgos existentes asociados con esta no se han manejado; no existe un mapa de riesgo de tecnología, no se establecen indicadores de desempeño, no se desarrollan auditorias a los sistemas y a la tecnología asociada; elementos claves para el gobierno organizacional.
	Realizar Monitoreo y evaluación más frecuente en las áreas de tecnológica, actualización de mapas de riesgo y establecimiento de políticas para administrar el riesgo.
	2008/12/31
	0,50
	A

	3.4.10.3. En lo relacionado con el sistema de información, se presenta un alto riesgo por no contar con una base de datos para la información que lleva el área presupuestal. La información que lleva el área no es confiable por ser llevada  en libros manuales Las observaciones formuladas en el sistema de control interno presupuestal, la Universidad las acepta e indica las acciones a tener en cuenta mdurante la vigencia 2006. .
	1. Tener el software  "SI CAPITAL" del convenio con la Secretaria de Hacienda Distrital.       
2.  Realizar  contratación de la firma GLOBAL TECHNOLOGY SERVICE  para desarrollar esta actividad. 
3.  Elaborar documentación GTS  
4. Trabajar en conjunto con la Oficina Asesora de Sistemas.  
5 Hacer uso del sistema aportado por lav Secretaria de Hacienda.
	2008/12/31
	1,50
	A

	No. De Puntos
	11,50 

 

	Promedio=Puntos Obtenidos en todas las actividades/No. Actividades 
	1,04

	Porcentaje de Cumplimiento= Promedio Total de Puntos *100/2
	52,27
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